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从华文新移民媒体看离散华人对中国的认同

——以微信公众号“新加坡眼”的网友评论为个案

□  罗  奕  施雨欣

【摘  要】2020年新冠肺炎疫情无疑是海外华人离散群体最为关心的议题。通过研究离

散华人对疫情的评价与意见表达，能在一定程度上反映出他们对中国的情感态度及认同情

况。本文以华文新移民自媒体“新加坡眼”的网友评论为研究对象，结合话语分析法和个案

研究法，梳理离散华人在中国疫情各阶段的态度变化，以此探讨中国与海外离散华人的相互

影响关系。研究发现，海外离散华人的自信心随中国国家实力的不断增强而逐步提升，而离

散华人的客观发声也为消解西方媒体对中国和国人的“污名化”起到正向作用，该群体中有

很大一部分成为了海外中国国家形象的坚定维护者与宣传者。
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一、研究背景

（一）研究问题

中国民众向海外迁移的现象古已有之。截

至2019年末，“中国在海外居住的公民数量达

1070万，全球排名仅次于印度（1750万）和墨西

哥（1180万）。”[1] 华人华侨对于中国的应急援

助、跨国贸易往来都发挥着巨大作用，于中国而

言，开展移民群体研究具有着重要的现实意义。

20世纪90年代以来，“diaspora”研究作为

移民研究的一种视角和理论框架，因移民热潮和

全球化进程而渐成显学，越来越多的学者将其用

于解释华人问题。学界“对离散群体研究的重心

大多关注离散群体对‘想象的共同体’的历史记

忆、与定居国的社会融合和文化涵化等内容，但

最终落在对离散群体的族群认同、文化认同和国

族认同的讨论中。”[2] 鉴于中国拥有庞大的海外

移民群体，这个研究视角对中国而言尤为必要。

基于2020年新冠肺炎疫情暴发的社会背景，

本文以新加坡华文新移民媒体——微信公众号

“新加坡眼”关于新冠肺炎疫情报道中的网友

评论为研究对象，通过个案研究和话语分析的

研究方法，梳理新加坡华人离散群体（Chinese 

diasporas）对中国防疫工作的态度变化，以此探
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讨中国与海外离散华人之间的相互影响关系。

（二）文献回顾

1.“离散群体”概念变迁

“diaspora”一词源自希腊语，曾专指公元

前70年被罗马人击败而不得不背井离乡、但始终

渴望重归巴勒斯坦的犹太人。与全球化时代相适

应，“离散”概念的内涵更加宽泛，已逐渐转变

为指代由于各种原因离开祖国散居在外的成员。

古典时期的“离散”主要指非自愿的迁移离散，如

历史上的犹太人；而“现代离散”则指因全球移民

浪潮而涌现的主动离开家园的迁移，这一群体虽身

居异地却与母国保持着情感和物质上的联系。

改革开放以来，第三次华人移民浪潮方兴

未艾，“与漂洋过海的先辈不同，新一代移民迁

徙于世界各地，并表现出与以往不同的跨国形

态”[3]。此次华人移民的来源不再局限于东部沿

海地区，而是遍及全中国，并且新移民更具爱国

心和忠诚感，对自我的“中国人”身份更加坚

定。跨国流动成为常态，“离散华人”无疑是全

球化背景下描述其异国生存状态的最佳术语。

2.媒介技术与离散认同

近年来，“文化离散”概念被频繁地运用

于跨国移民研究。“文化离散意味着遭遇一种异

国传统文化，但是又没有散失自己的文化认同，

而且还产生了一种对故土家国（homeland）的集

体认同。”[4] 媒介技术在国家和文化认同中扮演

着非常重要的角色。“离散者身处文化休克困境

中，他们的媒体接触、选择与使用情况，不但会

被他们的强烈的文化适应需求所驱动，而且也反

过来影响着他们的文化适应结果。”[5] 移民媒体

在帮助离散群体适应当地生活的同时，也时刻关

注着母国社会的最新动态，在此基础上形成了由

媒介技术和离散群体组成的“移民公共领域”，

建构着“第三空间”的文化认同。当前媒介技术

的快速发展，为华人离散群体的跨国信息沟通提

供了便利。对母国信息的传播和接收，也改变着

离散人群的社会生活状态，指导其在异国生活的

行为方式。

二、研究方法

（一）样本选择

微信公众号“新加坡眼”为新加坡华文自媒

体平台，账号主体“重庆星嘉坡眼电子商务有限

公司”成立于2015年3月3日，是外国自然人独资

的有限责任公司。其最早的推文发表于2013年12

月5日，依托微信、微博、网站、脸书等新媒体

平台，报道新加坡本地的最新资讯，简介为“眼

观新加坡国事家事大小事，一眼千年，一眼万

里”，标榜“新加坡最大自媒体平台”。

“新加坡眼”的目标受众是对新加坡了解

尚浅的华人新移民，为其提供服务信息及政策解

读，从而便捷华人生活，帮助其更好地融入新加

坡。符合该条件的新移民群体有两类：其一为初

来新加坡的新近移民，对新加坡的认知度不深；

其二为因贸易、教育等原因经常往返于中、新两

国的群体，这一群体在新加坡的单次生活时间

短，对新加坡的了解也不全面。这两类人群恰好

满足本文所讨论的离散群体的特征——在新加坡

的生活时间不长，同时维持着与中国文化及社会

的联系。他们关注中国各领域的发展，与国内相

关人员和企业保持着联系；由于对新加坡了解不

深，存在“身处边缘”的感觉，偶尔会有寄居他

国不被重视的心理。因此，本文选择华文新移民

自媒体的受众评论作为研究样本，在一定程度上

反映离散群体的态度情感认知。

（二）样本获取

2020年，新冠肺炎疫情不仅影响着中国国内

民众的日常生活，也牵动着海外离散华人的心，

面向跨国离散群体的新移民自媒体成为移民们了

解疫情并表达观点的公共领域。中国的防疫成效

呈现阶段性的特征，离散华人的态度转变可以通

过其在各阶段的评论展现出来。“新加坡眼”于

2020年1月开始报道疫情的相关内容，至2020年6

月1日新加坡解除“断路器”政策，并于6月2日
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开启第一阶段的解封。因此，本研究选择2020年

1月1日至5月31日这一时间跨度，研究微信公众

号“新加坡眼”的网友评论情况。

1.新冠肺炎疫情发展轨迹

通过对新冠肺炎疫情暴发过程的梳理，可以

得到几个关键时间节点（见图1）。

在研究时间范围内，以武汉封城（2020年1

月23日）和中国国内疫情得到控制（2020年3月2

日）两个时间作为分割点，可把中国的疫情防控

大致分成以下三个阶段：

第一阶段：散发期（2020年1月1日至1月22

日）。2020年1月9日，武汉出现首例新冠病毒死

亡病例。这段时间，中国每日新增确诊人数尚且

停留在个位数。湖北启动突发公共卫生事件二级

应急响应，要求武汉全市人员在公共场所佩戴口

罩，并于2020年1月23日封锁武汉。同一天，新

加坡出现首例确诊病例，感染者为来自武汉的旅

客，属境外输入的感染渠道。

第二阶段：暴发期（2020年1月23日至3月1

日）。2020年1月28日，中国累计确诊病例超过

五千人，超过非典时期的感染人数。疫情在中国大

面积暴发，中国由此推行了一系列抗疫措施。至2020

年2月24日，世界卫生组织称中国已过疫情顶峰。

中国防疫措施成效初显，而国际疫情来势汹汹。

第三阶段：稳定期（2020年3月2日至5月31

日）。2020年3月2日，武汉的疫情快速上升态势

已得到控制，疫情在中国趋于稳定，转入常态化

防控。而与此同时，疫情在全球呈现出大范围暴

发的趋势，自2020年4月起全球日新增确诊人数

高达八万至十万。新加坡于2020年3月24日封国

后，客工宿舍确诊病例暴发，感染渠道从第二波

境外输入回到了本地传播。

2.抽样

疫情暴发初期，“新加坡眼”对事件的重

视程度较强。最早的相关报道是2020年1月3日标

题为《中国武汉暴发肺炎疫情，飞抵新加坡需要

接受体温检测、甚至隔离！》的推文，2020年1

月至5月共有827篇推文与疫情相关。依据针对性

和典型性，笔者按照各阶段的疫情报道量所占比

例，采用分层抽样的方法选出30篇推文，各个阶

段的推文数量分别为1篇、8篇和21篇。随后在30

篇推文下方的评论区中，选取点赞排名前十的评

论文本作为研究样本，获得了样本量为300的分

析样本，对应样本的标记为A1-A10、B1-B80、

C1-C210。

三、研究结果

本文结合个案研究法和话语分析法，针对以

下两方面的内容展开研究。

其一，随疫情发展，离散华人对中国防疫的

态度转变。通过对评论文本的分析，归纳总结离

散华人在2020年1月至5月这段时间内的态度情感

走向，考察其与中国防疫之间的关联，在一定程

度上反映跨国离散群体对中国防疫措施的认同。

图1  2020年新冠肺炎疫情的关键时间节点
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其二，离散华人的身份标签选择。浏览研

究样本后，笔者提取出与研究密切相关的身份认

同标签，即“中国人”“外劳”“外国人”“永

久居民”等，以不同的角度定义着离散华人的身

份。不同身份标签的选择受环境、心理因素的影

响，呈现着彼时展现自我身份的自信程度。本文

通过离散华人标签的使用情况，来考察离散华人

在不同阶段对身份认同程度的变化。

（一）离散华人对中国防疫的态度变化

对于新冠肺炎疫情，新加坡离散华人的态

度经历了三个阶段：不太在意——对武汉感到恐

慌——认可中国防疫工作并鼓励他国学习。

1.对疫情不甚了解，不太在意

在疫情散发期，许多网友秉持着不信谣不传

谣的态度，淡化疫情带来的恐慌感，解释武汉生

活一切如常，疫情可防可控。面对中国疫情的报

道，网友仅限于口头传播而尚未采取预防行动。

评论认为报道过于夸张，且鼓励受众正常生活，

相信政府。

身在武汉的人想说，一切都很正常，不要恐

慌，比平时多注意一下就好了！（A2）

第一，到目前为止，武汉肺炎聚集性病例从

流行病学调查结果来看没有显示人传人迹象，第

二，武汉也未见肺炎病例快速增长的趋势，社会

秩序平稳。在当前人人都是自媒体的时代，掩盖

疫情规模太难了；第三，武汉肺炎病例标本检测

排除常见呼吸道病原体；第四，新加坡病例病原

体（呼吸道合胞病毒）与自身症状吻合，虽去过

武汉但与肺炎病例无流行病学关联，不能称为相

关病例。请小编更正标题，避免引起不必要的恐

慌。（A5）

2.对武汉感到恐慌，但共同反对对中国的

“污名化”报道

随着疫情在中国的进一步扩散，以及新加

坡首例确诊病例的出现，疫情信息逐渐受到各行

各业的关注。新加坡媒体平台对疫情的报道逐渐

增加，前期因将新冠肺炎病毒统称为“武汉病

毒”，而被网友质疑“污名化”中国。对于武汉

的封城政策，网友一致认为封城太晚，对武汉的

态度充满恐惧与排斥，虽然有网友站出来说“隔

离的是病毒，不是无辜的人”（B35），但面对

从武汉来到新加坡的人，大多数网友表现出不欢

迎的态度。

为什么要留几个小时缓冲时间？！半夜公布

第二天10点封城，能跑的谁不跑。这是故意“分

担”压力给其他省份和国家吗？（B3）

我有同事是武汉的，回国探亲了，马上要回

来，阻止不了怎么办？不能从武汉坐飞机，他会

转其他城市坐飞机回家（B19）

对于武汉的态度，除了一些要求正确看待武

汉的声音外，也有一部分网友放低姿态、代国人

表达歉意。由于新加坡的首例确诊病例就是来自

武汉的中国游客，这让海外离散华人的处境更加

窘迫。因此评论承认了某些中国同胞的低素质行

为，真诚道歉以缓和华人与新加坡人的关系。可

以看出，这一阶段华人的地位尴尬、处境艰难，

即便对攻击性评论略有微词也不便过分显露。

真心对不起你们，是我们的中国同胞把疾病

带给了你们，是他们不要脸自私，但是大部分人

还是很好的，他们也没有外出也没有回国探亲，

留在家里防止病情扩散传染，甚至很多医护人员都

自愿加入急救行列。希望这次危险我们一起度过，

那些吃野味的都给老子去死！明知自己有病还出来

乱跑的真的是下地狱！封城前携家带口跑出来还发

朋友圈炫耀的，良心被蝙蝠吃了么？（B11）

同样在这一阶段，当“新加坡眼”评论区中

出现无端质疑中国或国人的言论时，网友会对不

实言论群起而攻之。通过对评论区反驳音量的考

察，在一定程度上可以反映评论者的说话底气。

2020年2月14日，“新加坡眼”第二版推文《武

汉=病毒？新加坡本地学生言论，引中国留学生

不满》，将“武汉歧视”问题赤裸裸地展现出

来。评论区中，网友情绪激昂，结成“现象的共

同体”对歧视现象展开猛烈地反击。有的吐槽新
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加坡本地人心眼小、认知水平和格局狭隘，具有

“优越种族感”的心理；有的强调新加坡纳税人

的钱有外劳的贡献，却不尊重中国。这是评论区

中针对西方媒体疫情报道的第一次大规模抗争行

为，此时评论区演化为移民公共领域，聚集了义

愤填膺的离散华人共同反对歧视问题。

秀什么优越感？新加坡不靠外国人能发展

到今天这样吗？为什么政府花这么多钱吸引留学

生，说白了就是因为自己人不够给力啊。不服？

不服也憋着，事实就是中国的留学生都非常优

秀，政府也愿意花钱吸引他们来。而读到PhD的

这位新加坡人，眼界和心胸居然还能还如此狭

隘，不怪政府花大价钱引进人才。（B41）

新加坡纳税人的钱是哪儿来的？是一群外劳

辛辛苦苦给他创造的！还有许多从“病毒国家”

来的游客消费的！年轻人不会感恩，哪里凭空来

的优越感！（B42）

3.认可并介绍中国防疫成效，期望新加坡学习

自此以后，一旦涉及类似问题时，评论区

总有反驳的声音出现。随着中国防疫工作初显成

效，疫情逐渐得到控制，网友也更加勇于表达自

己的观点，维护中国形象。例如提到病毒的来

源，网友就极力抵制盲目将来源归结为中国武汉

的说法，相关言论中也增加了几分底气。

他在胡说八道。在这些政客眼里只有屎，

现在病毒的发源到底是哪国，还不好说，中国不

背黑锅。说不定就是某国在军运会中带到武汉来

的。中国湖北武汉不背这个黑锅。（C5）

中国会让他知道口无遮拦的结果是怎样的！

（C10）

另一方面，网友对于中国防疫工作的态度，

从一开始的批评转变为称赞，并流露出对回国的

渴望。平稳期夸赞在中国“就算呆家里几个月不

出门也用不着囤货”（C12），对应当时新加坡

某地超市的哄抢事件。彼时新加坡疫情进入高度

紧张的状态，当地人疯狂囤货的现象屡见不鲜，

因此引发网友的感慨，网友把中国列为“世界

上最安全的国家”（C22）、“全世界最安全的

家”（C26），并且希望新加坡“好好学一下中

国的防疫经验”（C43）。

在2020年2月至3月，新加坡政府提倡“生病

的人才戴口罩”，以避免出现口罩疯抢短缺的现

象，而中国通过全民戴口罩的举措稳住了疫情，

因此大量“请求佩戴口罩”的评论充斥推文评论

区。在对比中国和新加坡的举措后，网友纷纷表

示新加坡应该向中国学习，形象地称之为“抄现

成作业”。至此，离散华人对中国防疫的态度转

向最后的肯定与赞许，中国有效的防疫工作帮助

离散华人提高了对自我的评价，使其更加自信地

在新加坡生活。

每个人都要戴口罩不要聚集，不能跟着

欧美国家学了，希望好好学一下中国防疫经验

（C43）

早该学习中国模式！中国牛逼（C89）

（二）离散华人的身份标签选择

在“新加坡眼”的网友评论区里，离散华人

主要选择“中国人”“外劳”“外国人”“永久

居民”对自我进行标签。

用“中国人”标签自我常常出现在以下几

种情形中：第一，当评论区出现抹黑中国或国人

形象时，网友会用“中国人”作为定义自我的符

号，团结起来反击不实言论，从而构建想象的共

同体，加强民族情感认知；第二，在“中国人”

前加定语“居住在新加坡”，此类群体往往有双

重的身份认同，对中国和新加坡都抱有正面的情

感态度；第三，一些网友不认同评论区中反对新

加坡防疫工作的言论，会首先声明自己是“中国

人”，既凸显自我言论的客观性，也减少了被围

攻的可能性；第四，中国疫情防控取得效果，一

些网友为自己的“中国人”身份感到自豪。

张主任讲的有道理！作为中国人，祝福中

国！作为长期准证居住在新加坡的中国人，也真

感受到新加坡深厚的内功。祝福新加坡！中国加

油！新加坡加油！（B61）
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我就想说，这次疫情，遍布全球，有眼睛的

人，都能看到，没有任何国家的整体素质，能够

赶上我大中国！我是中国人，我骄傲！（C121）

自我定义为“外劳”的人群，通常被置于

新加坡政策覆盖的群体范围之外。询问外劳是否

能领取补贴是“外劳”标签网友最常见的评论形

式，评论中也透露出对当地防疫政策的不满和抱

怨情绪。类似的标签还有“永久居民”，由于他

们非新加坡本国“公民”，不能享受一视同仁的

待遇。

而用“外国人”作为定义自我的标签，往

往出现在争论话语的情境中。评论区会出现一些

轻视、排挤“外国人”的评论，这些网友自称为

“外国人”，将所属群体与“新加坡人”相区

隔，以反击不友好言论。

外国人没交税吗？不给外国人口罩，外国人

得了还不是传给新加坡人，十足有病。（B21）

只有公民才有，那些永久居民呢？？（B25）

意思就是外籍劳务人员停工了这个月就没工

钱了吗？我是中国人，今天老板说停工，而且这

个月没有工钱（C99）

依据表1可知，在暴发期，离散华人自我

标签为“中国人”的次数达8次，占本阶段的

62%；在稳定期出现的次数上升为22次，占本阶

段的76%。随着中国“抗疫”行动的推进，新加

坡华人离散群体越来越敢于表明自己的“中国

人”身份；对中国的自豪感也从散发期、暴发期

的0次增长到稳定期的4次。海外华人离散群体因

中国的强大而更加自信，中国作为其坚强的后

盾，让他们在国外生活时也多了几分底气。

四、结论和讨论

面对突如其来的新冠肺炎疫情，中国的防控

成效体现出中国特色社会主义制度的优势。中国

在抗击疫情过程中所展现出来的中国速度、中国

智慧和中国力量，为世界各国应对疫情提供了参

考和借鉴，也为海外华人离散群体带去了底气。

在中国防疫成效的不断显现下，离散华人对公开

自身华人身份的做法更为认同，身为华人的自豪

感也进一步提高。面对西方媒体的质疑，离散华

人奋起反击而不再委屈求全，成为中国国家形象

的坚定维护者与宣传者。因此，中国的强大对于

海外离散华人提高自我评价、更好地融入当地生

活具有正面影响。今后的研究可以采用深度访谈

的方法，深入探寻海外华人受中国影响的心理机

制，从而更好地了解离散华人群体的生存状态，

进一步探析离散华人与中国的互动关系。■
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表1  2020年1月1日至5月31日离散华人身份标签

使用情况（单位：条）

身份标签 使用情境 散发期 暴发期 稳定期

“中国人”

调和中国与新加坡 0 1 3

为新加坡发声 0 3 9

维护中国或国人形象 0 4 6

为自我身份感到自豪 0 0 4

“外劳”/
“永久居民”

询问新加坡政策覆
盖范围

0 0 3

不满和抱怨新加坡
政策

0 3 3

“”外国人 0 2 2
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